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Conheca as vantagens
de trabalhar com o

Gerenciamento de
Atendimento Domiciliar

Reducao de custos
Mensuracao de resultados para tomada de decisoes
Agilidade com economia de tempo

Gerador de relatérios com base nos processos de Home Care

Permite atendimento customizado e maior dedicacao ao cliente

Permite melhor controle de qualidade dos servicos prestados por parceiros




Acompanhe e Gerencie

com eficacia
0S processos

de Home Care.




Conheca os modulos que fazem do
TW Gerenciamento de Atendimento Domiciliar

UMA FERRAMENTA DE SUCESSO
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Autorizacao do
atendimento

Interface com

Sistema da Acompanhamento Escala de

Orcamento /

Sistema com

Solicitacao = do Atendimento i SR
operadora de avaliacao d F;r;esc;r_lgao t domiciliar Domiciliar Ate'::dalz?::tt: - multiplas
3 S e Atendimento i
que contem os do paciente Drnicilia] conforme orcamento Autorizado pelo Brastador interfaces

dados cadastrais
do usuario/ paciente

aprovado




E Interface com Sistema da operadora que
— contém os dados cadastrais do usuario/paciente

Dados cadastrais do paciente
e Nome

e Endereco

e Plano de convénio

e Documentos

Ultimas internacodes hospitalares
e Valores R$

e Periodo

e Diagnostico principal

Ultimas internacdes domiciliares

e Valores R$

* Periodo

e Diagnostico principal

Ultimos atendimentos domiciliares
e Valores R$

e Tipo de atendimento

e Periodo

e Diagnostico principal




A Solicitacao de avaliacao
,/ do paciente

Mapa de pacientes com solicitacao de Definicao dos Prestadores de Servico de
avaliacao . Assisténcia Domiciliar que participam da

e Avaliacoes Pendentes . avaliacao do paciente

e Avaliacoes solicitadas em um periodo § e Varios Prestadores podem participar de uma
e Avaliacoes por tipo mesma avaliacao de paciente

Tipo de avaliacao . Padronizacao dos critérios de avaliacao

* Desospitalizacao . conforme o tipo de avaliacdo

e Residéncia : e Condicao Clinica do paciente

e Renovacao de assisténcia domiciliar : e Infraestrutura da residéncia para o

atendimento
e Avaliacao do paciente com pontuacao,
individual e confidencial para cada prestador
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Orcamento / Prescricao de

== Atendimento Domiciliar

Por prestador / paciente
Tabela de valores pré-definidos por servico
e prestador
Declaracao de todos os servicos a serem
realizados
e Medicamentos
- Quantidades e valores
e Materiais
- Quantidades e valores
e Equipamentos
- Quantidades e valores
® Servicos e procedimentos
- Quantidades e valores

Declaracao de custos adicionais
e Pedagio
¢ L ocal de atendimento
- Zona de risco
-Dificil acesso
e Caracteristicas do paciente
- Obesidade moarbida
- Problemas mentais
- Outros
Relatorio de comparacao dos
orcamentos dos prestadores e custos
de internacao hospitalar ou sequéncia

de uma internacao domiciliar.




Autorizacao do atendimento domiciliar
conforme orcamento aprovado

Facilita o controle de orcamentos aprovados e a
aprovacao do mesmo.

Prestador declara todos os servicos realizados e
Sistema valoriza conforme contrato e autorizacao

da operadora.




CJ Acompanhamento do Atendimento
171

mmmm DOMiciliar Autorizado

Pacientes agrupados por regiao e por Prestador

Evolucao clinica de enfermagem em conformidade com servicos autorizados
Evolucao da equipe multiprofissional em conformidade com servicos autorizados
Evolucao meédica em conformidade com servicos autorizados

0 acompanhamento sera monitorado com a declaracao de gastos




Escala de Atendimento do Paciente
pelo Prestador

Paciente x data x profissional

Confirmacao de atendimento vinculado ao evento de evolucao no
Prontuario Eletronico do Paciente

Confirmacao de realizacao do atendimento pode alimentar a
declaracao de gastos




TW Tecnologia-Saude: um bom

INVESTIMENTO

Alta capacidade de resposta técnica
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Equipe qualificada e comprometida com os resultados do cliente
Tecnologia inovadora que permite maior agilidade e economia de tempo

Aumento da receita e/ou reducao de custos com base na

qualidade de prestacao de servico




Nos investimos em
tecnologia para saude,

invista vocé também
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